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Ta Municipalidad de l

Creciendo contodos

(POSTA DE SALUD RURAL DE LONQUEN Y CECOSF VILLA LOS PRESIDENTES)

DIRECCION |
DE SALUD Recurso Humano:

1. Capacitacion al equipo de Salud
1.1. Higiene de manos

1.2. Uso de EPP

1.3. Test rapido COVID -19

2. Informacién sobre COVID -19 y actualizacidn de circulares y/o
normativa vigente a través redes sociales.

3. Analisis y planificacion de Plan de Emergencia local con
estamentos y Jefaturas

4. Control diario de temperatura al personal de salud

5. Identificacion de funcionarios de grupos de riesgo con
asignacion de teletrabajo

6. Monitoreo de funcionarios con licencia médica
7. Reasignacion de funciones

8. Refuerzo de personal de acuerdo a comportamiento
epidemioldgico local y/o area critica

9. Suspensidon de capacitaciones y reuniones, minimizando al
maximo las reuniones de coordinacion por pandemia

10. Difusion de toda informacion de actualizacion
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11. Difusidn de instructivo para el uso de Uniforme

12. Implementacion de sistema de turnos a partir del dia 25
de marzo unidades administrativas y 30 de marzo todos los
funcionarios
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DIRECCION R , . .
DE SALUD 13. Intervencion psicoldgica del personal segun previo levantamiento

de informacidon de AT respectiva

14. Creacion de comision meédica que evalua técnicamente solicitud
de teletrabajo de funcionarios con patologias de base (ver ANEXO 3)

15. Tamizaje al T00% funcionarios del area de salud con
inmunoglobulinas IgG/IgM, iniciado el 22 de Mayo del 2020

16. Inicio proceso de pesquisa de necesidades, estresores e impacto
biopsicosocial que ha tenido la pandemia actual en los equipos de
salud de nuestra comuna, que inicia el 8 de Junio con aplicacidon de
encuesta via remota. Esto dara origen a un plan de intervencion en
salud mental y ambiente laboral saludable de corto y mediano plazo.
(ANEXO4)

17. Entrega de capas de agua a equipos en terreno.

18. Inicio de nueva fase a nivel de infraestructura y RRHH desde

22 de Junio dejando edificio de Esmeralda exclusivo atencion
respiratoria, edificio Francisco Chacdn 750 no respiratoria con su
RRHH correspondiente informado en mail de 19 de Junio del 2020.
Posta de Lonquén, CECOSF y Teleasistencia (se refuerza con recurso
nutricionista) se mantiene distribucion. Equipo Epidemiologia se
refuerza con recurso matrona (ANEXO 5).

19. Desde el dia 23 de Junio se reinicia tamizaje COVID a funcionarios
con toma de Inmunoglobulinas.

20. Con fecha 26 de Junio a las 22 hrs la comuna de Talagante entra
en cuarentena total.
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21. Queda a disposicion de funcionarios certificado emitido por
encargada de RRHH de |la direcciéon de salud que dice calidad
contractual para efectos de mostrar en corddn sanitario.
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PLAN ASOCIADO A LA PREVENCION Y EL MANEJO DE CORONAVIRUS
CESFAM DR. ALBERTO ALLENDE JONES Y TODOS SUS DISPOSITIVOS

(POSTA DE SALUD RURAL DE LONQUEN Y CECOSF VILLA LOS PRESIDENTES)

Informacion y Educacion a la Comunidad

1. Cufna radial (Radio Manantial AM y FM) con medidas de
prevencion, autocuidado y actualizacidon de puntos de vacunacion

2. Educacion on line en todas las plataformas de salud y municipal
(video ejecutado por médicos de CESFAM “Consejos de |la
Agrupacion de Médicos de Nuestro CESFAM Talagante”

3. Difusion permanente de consejos de autocuidado y medidas de
prevencion en pagina municipal.

4. Capacitacion a personal municipal y del area de la educacion en
medidas de prevencion y control con énfasis en higiene de manos
y buen uso de mascarillas

5. Comunicados diarios con actualizacion de medidas adoptadas
en las diversas plataformas comunales como |la adecuacion de la
atencion por ejemplo.

6. Streaming semanal con alcaldia con presencia de actores claves
7. Con fecha 26 de Junio a las 22 hrs la comuna de Talagante entra
en cuarentena total.

Actividades clinicas Generales

1. Adecuacion de planta fisica con separacion de flujos;
delimitacion de areas respiratorias y no respiratorias e

identificacion de zonas de aislamiento.

2. Habilitacion de TRIAGE de morbilidad con profesional
kinesidlogo (sistema de turno)

3. Habilitacion de orientadores de flujo al ingreso de los recintos de
salud; hall y salas de espera.

4. Diseno, difusion y actualizacidon permanente de Protocolo de manejo
de caso sospechoso

5. Conformacion de “Comité de Vigilancia Epidemiolégica COVID 19"a
cargo de enfermera de epidemiologia, actualmente integrado por 8
funcionarios.

6. Protocolo manejo y entrega de ortesis en contingencia COVIDI9
(Anexol)

7. Implementacion de call center para atencion de comunidad con
staff permanente con funcionamiento en Centro Comunitario San Luis

8. Habilitacion de espacio techado en estacionamiento del edificio
Esmeralda 2049 a fin de mantener la diferenciacion de flujo de
pacientes respiratorios de los no respiratorios (ANEXO 2)

9. Atencion respiratoria en edificio Esmeralda y no respiratoria
en Edificio Francisco Chacdn 750. Posta de Lonquén, CECOSF vy
Teleasistencia se mantiene distribucion. (ANEXO 5)

10.Todo paciente que asiste al centro de salud debe portar su permiso
correspondiente realizado a través de comisaria virtual (Excluye:
situacion de urgencia). El tramite se realiza en la pagina: www.
comisariavirtual.cl (ANEXOG)

11. Se genera formato institucional para notificacion de cita a CESFAM
para efecto de permisos transitorios (ANEXQO7)

12. Se incorpora vacuna Varicela a PNI dirigida a ninos que cumplan 18
meses desde el 1 de julio, disponible en vacunatorio (edificio Francisco
Chacodn)
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PLAN ASOCIADO A LA PREVENCION Y EL MANEJO DE CORONAVIRUS
CESFAM DR. ALBERTO ALLENDE JONES Y TODOS SUS DISPOSITIVOS

(POSTA DE SALUD RURAL DE LONQUEN Y CECOSF VILLA LOS PRESIDENTES)

Campana de Vacunacion anti influenza (modificado segln
disponibilidad de vacunas comunales)

1. Habilitacidn de siete puntos de vacunacidon comunales:

Zona Oriente: Centro Comunitario San Luis

Zona Centro: Teatro Plaza (exclusivo Persona Mayores)
Gimnasio Torres Miranda
CESFAM Esmeralda N° 2049 (exclusivo
menores de 3 anos)

Zona Poniente: Centro de Eventos Talagante
CECOSF Villa Los Presidentes

Zona Rural: Posta Aliro Carcamo de Lonquén

2. Vacunacion en domicilio a Personas mayores de 80 anos,

dependientes severos y casos de riesgo.

3. Habilitacion de inscripcion virtual en pagina municipal para
vacunacion en domicilio de adultos mayores de 80 afos y/o
situacion de discapacidad

1. Postergacion de los controles de Salud preventivo en
todo el ciclo vital: Ciclo Infantil

1.1. Postergacion del control presencial de nino sano (todos los
estamentos) priorizando el control por teleasistencia y/o VDI
de pacientes de riesgo.

1.2. Se determina para este grupo etario los siguientes
controles criticos:

1.2.1. Control de Diada o Recién Nacido

1.2.2. Control Médico del mes

1.2.3. Control de 2 meses por enfermera

1.2.4. Control de 3 meses por médico

1.2.5. Control 4 meses por enfermera

1.2.6. Agudo respiratorio Sala IRA (estado asmatico,

exacerbaciones SBO)

Estos controles se realizaran con sistema de turno, previa asistencia
telefonica, teniendo presente |la evolucidon del escenario epidemioldgico.
1.2.7. Ingreso IRA de forma semanal en domicilio por dupla Médico -
Kinesidlogo

1.3. Se suspenden actividades grupales como talleres intra y extra
establecimiento.
1.3.1. VDI SOS de acuerdo a riesgo.

2. Mujer

2.1. Postergacion del control ginecoldgico

2.2. Postergacion del control de Regulacion de Fecundidad, con gestion
de

receta via teleasistencia y/o gestion interna Rayen

2.3. Se determina para este grupo etario los siguientes controles criticos:
2.3.1. Control de Diada

2.3.2. Control de gestantes

2.3.3. Ingreso a control prenatal

2.3.4. Consulta de morbilidad obstétrica y/o ginecolégica de urgencia
Estos controles se realizaran con sistema de turno, previa asistencia
telefénica, teniendo presente el riesgo obstétrico/ginecoldgico y la
evolucion del escenario epidemioldgico.

2.4. VDI gestantes de acuerdo a riesgo

2.5. Continuidad de entrega de métodos anticonceptivos y TRH

3. Adolescentes

3.1. Se posterga control presencial de Joven Sano

3.2. Suspension temporal de espacio amigable

Atencidon presencial de adolescentes de riesgo previa asistencia
telefonica, teniendo presente el riesgo y la evolucidn del escenario
epidemioldgico.
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PLAN ASOCIADO A LA PREVENCION Y EL MANEJO DE CORONAVIRUS
CESFAM DR. ALBERTO ALLENDE JONES Y TODOS SUS DISPOSITIVOS

(POSTA DE SALUD RURAL DE LONQUEN Y CECOSF VILLA LOS PRESIDENTES)

4. Adulto y Personas Mayores

4. Postergacion de exdmenes preventivos (EMP/EMPAM)
intra y Extra establecimiento

4.2. Postergacion de controles cronicos a excepcion de:
4.2.1. Paciente diabético sintomatico o con inadecuado
control metabdlico (hb. Glicosilada mayor o igual 10%
4.2.2. Paciente diabético con hipoglicemia severa o
hipoglicemia sintomatica recurrente

4.2.3. Paciente diabético en ajuste de insulina

4.2.4. Paciente con insuficiencia cardiaca descompensada
4.2.5. IngresoPSCVsegunnormativavigenteGES

4.2.6. Paciente epiléptico inasistente o que no haya
retirado farmacos

4.3. Gestion de caso con control via teleasistencia y
actualizacion de receta de pacientes cronicos

4.4.VDy entrega de medicamentos a pctes. dependientes
severos de acuerdo a priorizacion del riesgo

4.5. Entrega de medicamentos en domicilio a pacientes
cronicos mayores de 50 anos y pacientes con condicion de
discapacidad bajo control Sala RBC.

4.6. Atencion domiciliaria de personas mayores de 80 anos
(Estos controles se realizaran con sistema de turno, previa
asistencia telefonica y teniendo presente la evolucion del
escenario epidemioldgico).

4.7. Atencion presencial de exacerbaciones pcte. bajo control
Sala ERA

4.8. UAPQO: Atencidn presencial de una urgencia
oftalmoldgica (extraccidon de cuerpo extrano

ocular) y atencidon de glaucoma agudo. Atencion
presencialoftalmodlogo Jueves todo el dia en sala UAPO
4.9. Gestion via teleasistencia de receta pcte. UAPO

4.10. Manejo avanzado de heridas de pctes. bajo control,
con adecuacion de frecuencia de atencién presencial y en
domicilio de acuerdo a riesgo, incluido criterio de pcte mayor
de 80 anos.

Salud Mental

1. Postergacion de controles y consultas de salud mental de todo el
equipo

2. Atencion presencial de pctes. de riesgo de acuerdo a criterio de equipo

profesionalprevia teleasistencia que cumplan criterio de:

a. Riesgo psicosocial elevado

b. Riesgo de conducta suicida

c. Riesgo de descompensacion de cuadros psiquiatricos

d. Riesgo de diversos trastornos agudizados por situacion COVID 19

3. Habilitacion de call center para orientacion psicoldgica.

Atencion Odontoldégica

1. Habilitacion de turno para atencion de urgencias GES con aplicacidon
de protocolo vigente.

2. Ingreso Embarazada

3. Atencion 6 anos

Gestion de Farmacia.

- Dispensacion de medicamentos cronicos para dos meses segun
protocolo vigente, para 1 mes medicamentos psicotropicos y
benzodiazepinas

- Morbilidad con entrega normal

- Extension horaria de farmacia se mantiene con funcionamiento normal

ademas de preparacion de dispensacion para terreno

- Dispensacion de medicamentos en domicilio segun grupo de riesgo
- Bodega: recepcion de pedidos y provision a distintas unidades de
INSUMOS
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- Dispensacion normal en todos los establecimientos y en
domicilio para 2 meses Gestion Administrativa
- Implementacion de teletrabajo en sistema de turnos

Aseo

- Instruccidn a todo el personal de aseo para correcta
aplicacidon de normativa vigente

- Provision de desinfectantes y EPP de acuerdo a norma
vigente

- Cambio de empresa de aseo a contar del 1 de Junio del
2020

SAPU

- Edificio Francisco Chacdn sin apertura desde 23/3/2020
debido a que al ser edificio lineal no se puede asegurar
diferenciacion de flujo de atencidon de pacientes respiratorios
de los no respiratorios, con redistribucion de personal a fin
de reforzar

- Ambos SAPUs funcionando con normalidad con
diferenciacion de flujos de atencidn respiratorio no
respiratorio en edificio esmeralda

- Triage asociado a SOME con profesional Enfermera

- Enfermera en turno completo

- Entrega de medicamentos para pacientes menores de 6
anos y mayores de 60 anos

Inscritos en CESFAM con diagndstico de patologia
respiratoria aguda

- Admisidon centralizada

- Sala de espera diferenciada en respiratorio y no respiratorio

- Alas de atencidon diferenciadas en respiratorio y no respiratorio
con su TRIAGE respectivos

- Desde el 1 de Julio inicio de funcionamiento 24 hrs los 7 dias de
la semana

- En proceso de habilitacion de carpa en estacionamiento
principal para atencidon no respiratoria

ANEXO 1

Entrega de Ortesis

Una vez generada la orden por médico, se realiza llamado
telefénico por parte de Kinesidlogo, a fono de contacto de
usuario, se indicara que debe asistir un familiar o apoderado
sin patologias croénicas, (con documento de identificacion del
beneficiario), se hara hincapié en mantener distanciamiento con
otras personas minimo 1.5 metros y uso de mascarilla desde la
salida de domicilio.

Se dejara listado de entrega de Ortesis en entrada de CESFAM,
apoderado ingresara por Hall principal acompanado en todo
momento por profesional.

- La entrega se realizara en pasillo de OIRS, a un costado de
puerta de entrada, se explicara uso y mantencion de Ortesis, una
vez comprendido por parte de apoderado, se desinfectara con
alcohol el Insumo para posterior entrega.

- Se realizara induccion sobre cuidados respectivos por pandemia
COVID-19.

- Se dara prioridad en la entrega de colchdn anti escaras, cojin
anti escaras y silla de ruedas.



218

)
Municipalidad de
Talagante

Creciendo contodos

PLAN ASOCIADO A LA PREVENCION Y EL MANEJO DE CORONAVIRUS
CESFAM DR. ALBERTO ALLENDE JONES Y TODOS SUS DISPOSITIVOS

(POSTA DE SALUD RURAL DE LONQUEN Y CECOSF VILLA LOS PRESIDENTES)

DIRECCION Entrega en domicilio

DE SALUD - La entrega en domicilio se realizara excepcionalmente
cuando usuario u apoderado no puedan concurrir a
dependencias de CESFAM.

- Se realizara entrega de Ortesis en domicilio, en los tiempos
establecidos dependiendo del stock de insumo requerido,
disponibilidad de movilizacidon, estado comunal y familiar
“‘Cuarentena’.

- Se contactara con 7 dias minimo de anticipacion al usuario,
hora y fecha de entrega de Ortesis y tipo de Ortesis.

- Se indicara que a la visita del profesional en domicilio

los usuarios y familiares deben contar con medidas de
seguridad propias de pandemia (mascarilla, distanciamiento
entre personas de 1,5 metros). Profesional contara con
alcohol en caso de no contar en vivienda (mascarillas segun
stock).

Excepciones
- Pacientes fallecidos con registro en sistema Rayen
- Usuario rechaza entrega de ORTESIS.

Excepcion Parcial

- Comuna de Talagante en cuarentena total, paciente o
grupo familiar bajo

cuarentena, la atencidon quedara como Garantias
Retrasadas, y sera reagendada cuando condicion comunal
o familiar cambie, esta agenda sera como Garantias
incumplidas atendidas.
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-

Solicitud de funcionario de
teletrabajo permanente

-

Mail Jefatura direct Comision Médica
Flatara deed E> comisionmedica@talasalud.cl

e

* Mailsolicitando antecedentes a

funcionario Y/O Citacion de paciente de
* Plazodel semanadelo | manera presencial
contrario cierre de caso
\ J
|
P
Acepta Solicitud ) Rechazo Solicitud
(se notifica a subdirector 0 (se notifica a subdirector
1 administrativo) administrativo)
ﬂ Asignacion de Teletrabajo ﬂ

Teletrabajo
Permanente

Reintegro
Laboral
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ANEXO 4

APOYO A EQUIPOS DE SALUD

La presente encuesta es anonima. Su objetivo es poder pesquisar necesidades, estresores y
el impacto biopsicosocial que ha tenido la pandemia actual en los equipos de salud de
nuestra comuna.

Su respuesta nos permitira disefiar un plan de intervencion en salud mental para Ud. y su
equipo de trabajo.

. Hl'IF jired

Seleccione el lugar donde desempena sus funciones *

1) En las Ultimas dos semanas. ; ha sentido Ud. alguno de los siguientes sintomas?

Margueé una O mas alternativas: *

| | Cangsancio
| | Indiferencia nterpersonal, ; He perdido el inmerés en el contacto con otros?

Answedad (en el contacto con personas con hebee, tos o dificultades respiratonas

L] entre olnos)

| ] iritabilidad

| | I EOIminie

|. | E1.||.| ConCenr acion

[—] Indecisidn

[:l Sintomas Osteomusculares (tension cervical, bruxismo, dolor lumbar, entre otras)

| Detenoro en el desempano laboral, ; siento que no estoy hat wendo ben mi 1|.i|:|.4|n 4§

[_] Othet

:Que modalidad de trabajo se encuentra realizando actualmente? *

Fasro Lo B ] .1.-

sumento de carga O O O O

alvoi &

2) Seleccione los factores que le hacen sentir bien en su trabajo. (Factores
pProtectones Escriba otrols) de sér nececar

| ||'l".|,-_|!|."!|-l1-|' Lo [T Tazw] 1I.|1|.-|| ¥ BN SLNDO

| | QuEpsD O prolEcCHin & Y umido

| Sentrme uhil &n ma r".tt-..i!"-

] E stabaidad econdmca

Fj LM it

4) Como funcionar LU CS0CTS L. O8 parte O 1 iNSTItu N Pard

desenvolverse en sus labores de una forma optima? *

2) Marque cuanta preocupacion

Indiferencia

Duracion de la D
Cuarentena
Miedo al contagio

personal y de O

Seres ti:ll"llrjﬂ!'_'.

Frustracion y
aburmimiento ante C:J
cambios de rutina

Escase? de

recursos o O

desabastecimento

Aumento de la

cesantia en el O

enloimo cefcano

Camibwo de roles

dentro de grupo O
familiar

Informacion

inadecuada en

redes sociales y O

medios de

COMUNICAcHON
El colapso del O
sistema de salud
Las fallas de las
compelencias O

profesionales

La imvisibibdad del

@ generan las siguentes alternativas. ©

Poca Mediana

Preocupacion Preocupacion Preocupacion

O O

O O

Alta

O

O
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rAmhus concentrados
en edificio esmeralda
en alas distintas
respiratorio y no
\_respiratorio
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y se refuerza con

Mantiene sistema actual
nutricionista
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Estructura

Respiratorio |

oo\

Talagante

[ nespri |

Mantiene
sistema
actual

dl cenh‘ Ma“ﬂm E
sistema
a:tual

Talagante crece con mas salud

ESMERALDA
RESPIRATORIO

Coordinacion

* Directivo * Kinesiologo ¢ Turno Fijo * Medicos * Farmacia y
* Encargado * TENS * 2 Médicos Bodega
* Logistica * PNAC-
PACAM
* Psicologo
: . 5 W . Servicios
* Médicos » Enfermera » OIRS * Mantencion » Digitadores
* Enfermeras coordinadora * Facilitador s Movilizacion * RRSS
* Kinesiologos * Médico » Otras * Aseo * Bodega
» A. Sodal unidades insumMos no
e Motrona clinicos
< Supervision precauciones estandar, EPP

Urgencia dental COVID Y NO COVID
Sala IRA—- ERA

Talagante crece con mas salud
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CHACON
el NO RESPIRATORIO

Lo i) ooy
TRIAGE v
Admunstratreos

POSTA DE LONQUEN

» Turno defindo * Directvo » TENS * Mortild ad s farmaca
sepin loncones  +incagudo 6. +Odomogs  ~lngmoy + PHAC - PACAM | et [l Maons
specifca Chinx.a * Ad rrun st atwo controkes  Vacunatono
¢ [ncargado CrOMLO o Carariones e Encargado * Admenatratvo » Morbidsd ad * Frecuenca e Atencion » Farmacia
Logatica o Adeinisteatives oS5 y pasguisa s Enfermera -F_mmr.::-:. Ty segun reabdad 15;4'1 » PNAL - PACAM
otra unidades 'T:ﬂ.'l-ﬂ:}"ll:}di-.l Imwl to i, meameEn 1o s [xamenes
. central = tablecsdos
» Facitador  VIDOM
== | |
* Atencion * Atencion * Atencion * Atencion * Atencion ""4 SUPErVISion precauciones estandar, EPP l-“’j
segun Segun Segun segun segun : -
lineamientos lineamientos lineamientos lineamientos lineamientos Sservicios Generales: Movilizacion, Mantenciony Aseo
establecidos establecidos establecidos establecidos establecidos

Supervision precauciones estandar, EPP

Servicios Generales: Movilizacion; Urgencia Dental = Esmeraida

Mantenciony Aseo

Talagante crece con mas salud Talagante crece con mas salud
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Coordinacion

CECOSF

T

e Encargado e Segun tumo * Morbilidad e Farmacia e Segun
establecido ¢ Cronicos ¢ PNAC - rotativay
segln PACAM eventual IC
lineamiento a esmeraida
central
* VIDOM
L;;; Supervision precauciones estandar, EPP :}

Servicios Generales: Aseo: Mantenciony movilizacion
se establece como coordinacion remota

Talagante crece con mas salud

Coordinacion

« Milton Taibo

Call Center

e Sabrina e Carla
Carrasco Orellana

« Dra. Tania
Vizcarra

Supervision precauciones estandar, EPP

Se agrega al equipo Nta. Macarena Gomez

Talagante crece con mas salud
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Creciendo con todos
DIRECCION
DE SALUD ANEXO 6
L | o & Ca : i . - . ] i

% COMISARIA VIRTUAL

Permisos Temporales Individuales

Permisos . it
= p—_— LY . . - " 5 - .
01 Permiso Temporal 02 Permiso Temporal - s : o - "
1] J
individual - Asistencia a Individual - Compras
establecimientos de salud iInsumos basicos sorubun e s diarsi nialde

Limitaciones

A
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ANEXOS

DIRECCION
DE SALUD ANEXO 7

NOTIFICACION CITACION

Nombre

Cl.

Fecha y Hora Cita:

Observacion:
AGENDADO CON DR. XXXXXMX. PRESENTARSE EN
EDIFICIO XO00000(, 15 MINUTOS ANTES. NO OLVIDE
SUS MEDIDAS DE PROTECCION.

EMITIDO EL XX XX XX

Notificado por Call Center CESFAM Talagante

No olvide traer su Carné de Identidad.
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Superintendencia
de Salud
Ministerio de Salud

Gobierno de Chile

Intendencia de Prestadores
Subdepartamento de Gestion de Calidad en Salud
Unidad de Fiscalizacion en Calidad

RESOLUCION EXENTA IP/Ne 2 O U g

SANTIAGO,

VISTOS Y CONSIDERANDO:

1) Lo dispuesto en los numerales 11°y 12° del Articulo 4° y en los numerales 1°, 4°,
5°, 10°, 11° y 12° del Articulo 121, del Decreto con Fuerza de Ley N°1, de 2005,
del Ministerio de Salud; en la Ley N°19.880 que Establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado; en el numeral 3° del articulo 8 del Decreto N°4, de
2020, del Ministerio de Salud -sobre Alerta Sanitaria por Coronavirus COVID-15;
en el Ordinario Circular B51 N°276, de la Subsecretaria de Salud Publica, del 30 de
enero de 2020 -que instruye sobre la actualizacion de la alerta y refuerzo de
vigilancia epidemioldgica ante brote de 2019-nCoV; en el Oficio Circular IP N°2,
del 10 de marzo de 2020 -que instruye sobre el cumplimiento de Ley N°20.584, -
que regula los Derechos y Deberes que tienen las Personas en relacion con
Acciones Vinculadas a su Atenciéon en Salud -en materias relacionadas con el
manejo del Covid-19; y en la Resolucion RA 882/52/2020, de 2 de marzo de 2020;

ades de fiscalizacién de este Organismo de Control y en

razén de la normativa vigente, citada en el 1) precedente, la Intendencia de
Prestadores de Salud, con fecha 28 de mayo de 2020 realizd una fiscalizacién al
prestador institucional CENTRO DE SALUD FAMILIAR DR. ALBERTO ALLENDE
JONES, para verificar el cumplimiento de las directrices emanadas desde el
Ministerio de Salud, con relacion al manejo de casos sospechosos y confirmados

por Coronavirus Covid-19, y sus materias relacionadas;

2) Que, en uso de las facult

3) Que, en el informe de la Unidad de Fiscalizacién en Calidad, de fecha 16 de junio
de 2020, documento adjunto y parte integrante de esta Resolucién, se da cuenta
de que el prestador fiscalizado, da cumplimiento a las directrices emitidas por el
Ministerio de Salud, para el manejo y prevencion del contagio y diseminacion del

Covid-19;

4) Que, en virtud de lo anterior, se da término a la fiscalizacién en materia de manejo
de Covid-19 efectuada al prestador institucional CENTRO DE SALUD FAMILIAR

DR. ALBERTO ALLENDE JONES, y se insta a dicho prestador a mantener todas
las medidas sanitarias y realizar todos los esfuerzos necesarios, para colaborar con

la alerta sanitaria por Covid-19, decretada en el territorio nacional.

III. SEGUIMIENTO DE CASO

De los pacientes atendidos
K _ al momento de la fiscalizacidn '
verificar el cumplimiento de las normas impartidas por el MINSIAE;e i

DN D AS0 SOSP
DS0O O PO ()
OVID

Pmmm T O i S T e s 2 s
; o 0so y/o Covid-19 (+) | SI/NO/NA | Observaciones

Hora ?ngreso admisién )
Hora ingreso a la sala de atencion §3"05'2020J et
1:07 hrs. |

El paciente es atendido en el area definida para casos

sospechosos de Covid-19, SI

Er pau:ente se encuentra utilizando los EPP. SI

a evaluacién médica determina que cumpl inicid

ec

casp sospechoso de Covid-19, Ple con la definicién de >

Se indico el examen de deteccién de Covid-19.

Se toma _Ia muestra para examen de Covid-19. gl
gormLil_?r rio dcle notificacién de caso sospechoso presente Si

e notifica el caso sospechoso a la Unidad i lolog]
Ia} SEREMI correspondiente. e Fpklemiciogie e .
Via de notificacién a la SEREMI. 0 i
El' personal clinicp que atiende al paciente usa los EPP. SI —EEOAGILA

perspnal clinico que atiende al paciente cumple con |

recauciones estandares. "

El personal clini .
onal ciinico que atiende al pacien

recauciones de contacto y gotita i REL TS e 5l

Indicaci i B
fcaqc'mes al paciente al alta a su domicilio

lllndlcacmn de hospitalizacion. I\?(I)

egistro de la indicacién de cuarente
: 3 ( na en su domicilio, con | indicaci
instruccion ini verificar I

de las medidas de definidas por el MINSAL. (verificar NO ﬁl?o?es,lir;ﬂ;zgogii Vai’i‘gr?cljeesn polr bl
al paciente, con

p S =

Obsel vaciones QEIIEI ales- |aCIe te I IaSCu'I 10 de !;1 ano ”lle (HIS[I"B Or sintomas re Iratorio lﬂs efalea no g a
V r S, o p |t Sp tIS( ,C ,Odl a')

_ lica 0 por kinesi6 i i
v ratirol. A fnlbar I i e e p esidloga en box de aislamiento. Usa correctamente los EPP (instalacion

; ofesion indi i m m
e I | Hif Sl ircalbaks al entrega indicaciones verbales para la cuarentena do iciliaria ientras
r’

IV. CONCLUSIONES

El prestad i
def?nidas pc:)rr r: hfllmlijlfm‘entado protocolos y procedimientos conforme las directrices
sterio de Salud, para la atencién de los pacientes sospechosos de

COVID-19, optimizando la i
' s medidas de pr i6 [ i
personal y demas usuarios de la institucién.p Sen 5 IBRpEEe B Sl al

Profesional Analista Unidad de Fiscalizacién en Calidad IP

Fecha de informe de fiscalizacién: 16 de junio de 2020

FERNANDO ARO MENARES

Jefa (S) Subdepartamento de Gestién de Calidad en Salud IP

Fecha V°B® informe de fiscalizacién: 26 de junio de 2020

Jeannetteﬁonzélez Moreira
frma: < [CUnelle LWL?GQG-E L

RS RO - e
éntsgdencia de Prestadores
i e ;
epartamento de Gestién de Calidad en Salud/ Unidad de Fiscalizacién en Calidad
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MOVIMIENTO PRESUPUESTARIO

(T1/05/2020 - 01/07/2020)

CUENTA GLOSA NOMBRE CANTIDAD
N40572092 200 ROLLOS PAPEL TERMICO IMPORTACIONES JOSE KLAIEER EIRL 135.284
1MN40572092 21 BOLSAS MORTUORIAS SERVIVAC INTERMNATIONAL S.A. 293593
N40572092 1000 MASCARILLAS TRIPLES Y 1000 MASCARILLAS N95 COMERCIAL MOTORSHOP LTDA. 2.939.300
N40572092 900 DELANTALES DESECHAEBLES INSUMOS DESECHAEBLES MARCELO SEGUEL ALEORNOZ E.LLR.L. 374.850
N40572092 90 CAJAS TEST COVID 12 Y 20 CAJAS TUBOS VACIO ASTORGA ROINE SPA 23.776.200
N40572092 90 CAJAS AFIAS COVID 12 ¥ 10 CAJAS TUBOS AL VACIO, TAPA LILA ASTORGA ROINE SPA 23.776.200
N40572092 18 TERMOMETRO DIGITALES COMERCIALIZADORA TPL SPA 1.096.811
N40572092 10 TENSIOMETRO CODIMED CHILE LTDA 504734
MN40572092 8 SATUROMETYRO Y 4 TENSIOMETRO CODIMED CHILE LTDA 528.462
MN40572092 S50 ESCAFANDRA CON PROTECTOR FACIAL Y CINTILLO SUPERIOR SERVICIOS Y TECNOLOGIAS CNT SPA 134.071
MN40572092 14000 MASCARILLAS CONMN PLEIGUES ACIMA GLOBALSPA &.615.656
MN40572092 150 NARICERA HOSPITALIA PRODUCTOS MEDICOS LTDA. 139,944
MN40572092 STERMOMETRO INFRARCIO IMPORTADORA VIVE MAS 5.A. 317.498
MN40572092 1000 APOSITO 10X20; 1000 APOSITO 20X25 Y 1000 APOSITO 40X40.- REUTTER S.A. 1.264.970
MN40572092 1000 VENDA GASA ELASTICA SERVICIOS ASESORIAS Y SOLUCIONES FINANCIERAS LTDA. 132.269
MN40572092 6000 GUANTE ¥ 2 CINTA ADHESIVA FLEXING CHILE SPA 1.370.837
MN40572092 2000 MASACARILLA KN 95 COMERCIALIZADORA MATCHING DEALS LTDA. 4.640.429
MN40572092 20000 MASCARILLA 3 PLIEGUES COMERCIAL MOTORSHOP LTDA. 8.544 200
MN40572092 40 APOSITO A2 M COMERCIAL LIMAX SPA 821.100
MN40572092 5 APOSITO CUTIMED TECNIKA S A 857.627
N40572092 20 CAJAS DE GASA CRANBARRY. REUTTER S.A. 233524
1MN40572092 2000 GUANTE TALLA LY 2000 GUANTE TALLA S FLEXING CHILE SPA 895.356
N40572092 100 PQTES DE PANALES ADULTO HELMUTH GERARDO 2.664.410
N40572092 1500 APOSITO CRANBERRY REUTTER 5.A. 1.212.015
N40572092 52 agujas vacuette NIPRO MEDICAL CORPORATION 367.077
MN40572092 2 equipos de bajadas de suero de 100 Unidaddes c/u NIPRO MEDICAL CORPORATION 41.347
N40572092 9 CAJAS CINTA ADHESICA MEDICA 3M NIPRO MEDICAL CORPORATION 1.225.706
N40572092 1000 ANTIPARRA BLACBULL J RAVERA Y CIA LTDA. 698.530
MN40572092 500 pecheras desechables color azul ACIMA GLOBALSPA 587.295
MN40572092 10 CAJAS DE 100 UNID. C/U GASA PARAFINADA BENS MEDICAL SPA 274038
MN40572092 1000 MASCARILLA KN 95 Y 25000 MASCARILLA DESECHABLES ACIMA GLOBALSPA 10.849. 310
MN40572092 10 MONITORES SICNOS VITALES COMERCIALIZADORA DE PROD. MEDICOS Y DEPORT. PMT CHILH 458.846
MN40572092 TEST EXAMEN COVID 12 Y TUBOS AL VACIO ASTORGA ROINE SPA 5139.848

TOTAL 102.801.137
PERCIBIDO FONDO SOLIDARIO COVID 19 124 .661.000
SALDO 21.859.863




Taligaiite EL SAR SE ADECUA A LA PANDEMIA

Creciendo contodos

SERVICIO DE ALTA

RESOLUTIVIDAD 1. Se realiza divisién de funcionamiento de espacios
fisicos, evitando el cruce de pacientes respiratorios y
no respiratorios, incluyendo la sala de espera.

2. Se adaptan salas de aislamiento para pacientes
COVID y sospechosos, generando cambios en la
estructura de la puerta sélida por vidrio, permitiendo
la supervision continua del paciente y disminuyendo
el riesgo de exposicion de los funcionarios.

3. Se cierran con estructura de vidrio admision
de pacientes disminuyendo el riesgo por contacto
directo con el paciente.

&. Se aumenta al triple los box de atencién clinica
y se redistribuyen espacios incluso de forma diaria
segun la demanda y tipos de paciente.

5. Se aumenta dotacién de funcionarios
permanente en turno y de reserva en caso de bajas
por contagios COVID de funcionarios.

6. El equipo humano en turno se divide en areas,
evitando el riesgo de contagio de funcionario a
paciente.

7. Se protocoliza y limita permanencia en espacios
comunes no clinicos (comedor) con tiempos
acotados y numero maximo de funcionarios de
forma simultanea, ademas de su vestimenta.

i
-
” 4
q
3
.
y 4
L

L
Q
3
¥




o~

Ta Municipalidad de l

Creciendo contodos

SERVICIO DE ALTA
RESOLUTIVIDAD

i
-
” 4
q
3
.
y 4
L

0
>
O

EL SAR SE ADECUA A LA PANDEMIA

1

8. Se realiza tamizaje COVID Serolégico seriado a todos los funcionarios
de forma periddica.

9. Se amplia capacidad de oxigeno central en méas de 800% y al doble
la capacidad de oxigeno de transporte.

10. Se coordina con talavecino forma de recepcion de pacientes por
nuestro servicio

11. Se protocoliza proceso de sanitizacion continuo entre cada paciente
de equipos y mobiliario clinico con Alcotex y amonio cuaternario para
todos los pacientes. En caso de sospechosos o COVID confirmados, se
realiza aseo terminal al finalizar su atencion.

12. Se amplia al doble de su capacidad el reanimador actual,
permitiendo la atencion de pacientes criticos de forma simultanea.
Ademas en el ala poniente del edificio se habilita segunda sala de
reanimacion en caso necesario.

13. Se mantienen prestaciones de ecotomografia en
sala exclusiva para sus pacientes a la cual no acceden
pacientes que se atienden por urgencia.

14. Se instala carpa de campafa para aumentar
capacidad estructural en caso de ser necesario.

Esta en proceso de implementacion, actualmente
cuenta con 80% de los elementos necesarios para su
funcionamiento.

15. Se instalan dispensadores de alcohol gel en todas
las puertas de accesos a las areas para permitir la
sanitizacion continua

16. Se compran elementos necesarios propios para el
manejo de pacientes COVID graves. Via aerea critica:
Mascarillas laringeas, resucitadores manuales, TOT.
Canulas, Filtros

17. Actualmente estamos en un proyecto piloto en
conjunto con HOSTAL y Hospital de Penaflor, para
utilizar un software de Inteligencia artificial que ayuda
en el analisis radiolégico de pacientes COVID

18. Se adquieren elementos de proteccién personal y
se dlsponen para todos los funcionarios con reglstro de
entrega y disposicion en dependencia del servicio para
su uso clinico diario.

19. se amplia la disponibilidad de examenes de
laboratorio en cantidad de los ya disponibles y nuevos
parametros.
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EL SAR EN CIFRAS

SERVICIO DE ALTA
RESOLUTIVIDAD

T e T

15 DE MARZO DE 2020 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
TOTAL 4403 3640 3143 1882 208] 1603
. HOMBRES 4070%  4240% 43%  4310%  46,50%
Total Realizados: ' ! ' !
427 MUJERES 5930% 57 60% 57% 5680% 5340%
» CATEGORIZACION
5‘;““"’5‘ ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
0 Cl 0.04% 006%  003% 000%  0,04%
c2 1.86% 4.99% 219% 313%  3,08%
Negativos: C3 11.60% 1515%  1170%  1399%  1558%
169 C4 39%  3450%  4101%  4540%  43,70%
c5 47 50% 4530%  4507% 3740% 37.60%

No concluyente: .
'lz TIEMPO DE OBSERVACION

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

Pendientes: <2HRS  7860%  7740% 6200% 8030%  77,75%
26 2-6HRS  2090%  2240% 3780%  19,70% 22,00%
> 6 HRS 0,50% 020%  020%  000%  025%
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ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
33 36 06 39 56
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ENFRENTANDO LA PANDEMIA

EQUIPO DE . , L . .
EngEM,o,_OG,'A Se informa a través del siguiente documento, las diferentes actividades

desarrolladas por el equipo de epidemiologia de la comuna de
Talagante. Se hace hincapié al nUmero de pacientes en control,

y los tiempos de recurso humano en cada procedimiento desde

la formacion del grupo de profesionales de |la salud a cargo de la
vigilancia de la poblacion contagiada, contactos estrechos, casos

— E probables y PCR pendientes.
i < Integrantes del Equipo:
n V  MARZO BTN AT
~— 1 Enfermera 1 Enfermera 2 Enfermera 2 Enfermera 2 Enfermera
1 Médico 1Médico 3 Médico 3 Médico 3 Médico
1 Kinesidlogo 2 Kinesiologo 4 Kinesidlogo 4 Kinesidlogo 4 Kinesidlogo
< 1Asistente Social 1Asistente Social 2 Asistente Social 2 Asistente Social 2 Asistente Social
h 1 Abogado 1 Abogado 1 Abogado 1 Abogado
1 Conductor 1 Matrona 1 Matrona
l ' z 2 Conductores 2 Conductores
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ACTIVIDADES Y PROCEDIMIENTOS

EQUIPO DE

EPIDEMIOLOGIA ATENCION EN TERRENO ATENCION EN CENTRAL EPIDEMIOLOGICA
EVALUACIONES DE URGENCIAS: REVISION DE CASOS CLINICOS: 1146 CASOS
280 atenciones 12 recursos humanos
3 recursos humanos 60 min promedio por profesional

15 min promedio por profesional :
GESTION DE CASOS NUEVOS COVID+: 1146 CASOS
EVALUACIONES DE ALTAS: 12 recursos humanos
437 atenciones 30 minutos promedio por profesional
3 recursos humanos
20 minutos promedio por profesional TOMAS PCR: SOBRE 400 ATENCIONES
2 recursos humanos

TOMAS PCR: 15 minutos promedio por profesional

sobre 400 atenciones i i

2 recursos humanos GESTION CLINICA DE BROTES: 12 CASOS PROMEDIO POR CADA BROTE
15 minutos promedio por profesional 4 recursos Humanos

5 horas promedio profesional

TRABAJO ADMINISTRATIVO DE RECOPILACION DIARIA DE CASOS:
5 recursos humanos
2 horas promedio profesional

ASISTENCIA CLINICA TELEFONICA:
& recursos humanos
15 horas promedio por profesional

ASISTENCIA CLINICA DE PROTOCOLOS FUNERARIOS FAMILIARES DE FALLECIDOS:
3 recursos humanos
60 minutos promedio por profesional
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ACTIVIDADES Y PROCEDIMIENTOS

EQUIPO DE , o o -
EPIDEMIOLOGIA Las tareas realizadas en cada procedimiento clinico son certificas por

SEREMI, estamento gue envia nota de mérito por la excelencia
en cuanto al manejo de la proteccion personal y proceder de los
funcionarios de la salud publica del Cesfam Dr. Alberto Allende
Jones. Se iInforma también, el exhaustivo cuidado del equipo de

epidemiologia a quienes se testea cada 15 dias para establecer una
trazabilidad perfecta, y se establece que desde el inicio de la génesis
del grupo de profesionales ningun de esto ha sido contagiado,
verificado en examen IGG e IGM negativos amlbos.
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RESUMEN AL 1 DE JULIO

CASOS CONTAGIADOS:

1146

CONTROLADOS Y SEGUIMIENTOS:

730

ALTAS:

&37

ACTIVOS:

293

FALLECIDOS:

33

PCR PENDIENTES:
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ALIMENTOS PARA CHILE

DIRECCION DE ) . . .
DESARROLLO En la comuna de Talagante durante nueve dias se realizo la entrega de cajas de alimentos

COMUNITARIO del programa gubernamental “Alimentos para Chile” a familias de la comuna bajo
contingencia por pandemia COVID-I19.

En esta ocasion, la distribucion de 13.000 (trece mil) cajas de alimentos fue realizada por la
Municipalidad de Talagante y estuvo destinada a familias vulnerables de nuestra comuna,
conformandose la mas alta entrega en el sector poniente del territorio comunal.

Desde dependencias de FAMAE se retiran alimentos para ser distribuidas desde Centro
Operativo entregando a sectores que se detallan a continuacion.
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FECHA RETIRADAS POR TALAGANTE DISTRIBUIDAS SALDO MERMA | TOTAL DIARIOS
08/06/2020 1000 999 1 1000
09/06/2020 1000 1000 0 1000
10/06/2020 1500 1500 0 1500
11/06/2020 1500 1494 6 1500
12/06/2020 0 0 0 0
13/06/2020 2000 2000 0 0 2000
14/06/2020 770 762 0 3 770
15/06/2020 3000 2998 2 3000
16/06/2020 1500 1497 0 3 1500
17/06/2020 0 0 0 0
18/06/2020 730 /730 730

TOTAL 13000 12980 0 20 13000
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SOCIAL

COVID'.IQ INFORME DE GESTION MUNICIPAL

RGENCIA SANITARIA

EN TALAGANTE ANTEEM




Taligatite ALIMENTOS PARA CHILE / DISTRIBUCION URBANA

Creciendo contodos

DIRECCION DE FECHA NOMBRE POBLACION O VILLA TOTAL CAJAS ENTREGADAS
DESARROLLO 08/06/2020|Villa Los Presidentes 1, 2y 3 999

COMUNITARIO Camp.ar.\-1e~nto Parcelady 6
09/06/2020|Los Diglieihes

Pablo Neruda

Sector entre Juana Canales y Av. O'Higgins,
entre Uno Poniente y Calle Tegualda 1000
Villa Talacanta

Las Golondrinas

Villa Loreto
10/06/2020|Villa Tegualda 1,2y 3
Villa Ricardo Lagos

Calle Paula Jaraguemada
Calle Fresia 1500
Villa Carifno

Villa Rolando Alarcén
Poblacién Clara Solovera 1y 2
11/06/2020|Villa Sol de Talagante 1

Villa Los Evangelistas

Barrio Modelo 4° Etapa

Carlos Camacho

Villa Manuel Rodriguez

Villa llusién

Villa Corvi 1494
San Francisco de Asis

Universidad de Chile

Villa Nueva Imperial

Av. Eyzaguirre

Camino Viejo

Monseinor Larrain (entre O'Higgins y Janequeo)
12/06/2020|SIN REPARTO 0
13/06/2020
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14/06/2020|Villa Esmeralda 6y 7
Villa Talagante 1,2y 3
Callejon San Enrique
Villa Malteria 762
Villa San Berta
Av. Bellavista
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ALIMENTOS PARA CHILE / DISTRIBUCION URBANA

DIRECCION DE
DESARROLLO
COMUNITARIO

O)i
AS

O
:
3

FECHA

NOMBRE POBLACION O VILLA

TOTAL CAJAS ENTREGADAS

15/06/2020

Villa Las Hortensias

Villa Virginia

Campo de Deportes

Costanera

Pasaje Pablo Gonzalez

Villa Espafna

Campamento Ferrocarril

Las Palmeras

Parque Trebulco

Villa O'Higgins

Villa Tocornal

Av. Samuel Santana

Sector San Luis

Villa La Palma

Campamento Costanera

Villa Prat

Los Portones de Don Ignhacio

Callejon Armijo

Domingo Toro Herrera

Miraflores

Bilbao

Francisco Chacdon

Pasaje Fleming

Enriqgue Alcalde

16/06/2020

17/06/2020

Ojos del Salado

SIN REPARTO

2998

18/06/2020

José Véliz

Villa Esperanza

Roto Chileno

El Vergel

Callején San Joaquin

730

TOTAL ENTREGAS

12980

MERMAS

20

TOTAL ENTREGAS + MERMAS

13000
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DIRECCION DE
DESARROLLO
COMUNITARIO CAJAS DE GOBIERNO DISTRIBUIDAS EN TALAGANTE URBANO
SIMBOLOGIA
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ALIMENTOS PARA CHILE / DISTRIBUCION RURAL

DIRECCION DE
DESARROLLO

COMUNITARIO CAJAS DE GOBIERNO DISTRIBUIDAS EN

TALAGANTE RURAL, SECTOR LONQUEN.

SIMBOLOGIA:
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ALIMENTOS PARA CHILE / DISTRIBUCION RURAL

CAJAS DE GOBIERNO DISTRIBUIDAS EN

TALAGANITE RURAL, SECTOR EL VERGEL.

SIMBOLOGIA

18-06-2020
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ALIMENTOS PARA CHILE / DISTRIBUCION RURAL

DIRECCION DE
DESARROLLO

COMUNITARID CAJAS DE GOBIERNO DISTRIBUIDAS EN
TALAGANTE RURAL, SECTOR LORETO.

SIMBOLOGIA

18-06-2020
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ALIMENTOS PARA CHILE / DISTRIBUCION RURAL

DIRECCION DE

DESARROLLO
COMUNITARIO CAJAS DE GOBIERNO DISTRIBUIDAS EN

TALAGANTE RURAL, SECTOR SAN JOAQUIN.
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ALIMENTOS PARA CHILE / DISTRIBUCION RURAL

DIRECCION DE
DESARROLLO
COMUNITARIO

CAJAS DE GOBIERNO DISTRIBUIDAS EN
TALAGANTE RURAL, SECTOR EL ROTO CHILENO.

I SIMBOLOGIA &
18-06-2020 | &
z .:h‘ql**lllﬂ
Mo,
45
I - | -
n - §
-
HE-‘i.n
""":.E.
‘e
” 4 'b
%
L




Municipalidad de
Talagante

Creciendo contodos

DIRECCION DE
ADMINISTRACION
Y FINANZAS

I
-
y 4
q
3
.
y 4
L

L
Q
3
¥

MOVIMIENTO PRESUPUESTARIO
(20/05/2020 - 01/07/2020)

FONDO SOLIDARIO COVID -19

CUENTA GLOSA NOMBRE CANTIDAD
1140584001 |AYUDAS SOCIALES A PERSONAS NATURALES 5.605.671
1140584002 |350 CAJAS DE MERCADERIA SERVICIOS INTEGRADOS SIDAPT LIMITADA 6.680.799
1140584002 |350 CAJAS DE MERCADERIA SERVICIOS INTEGRADOS SIDAPT LIMITADA 6.680.800
1140584002 |100 TAROS DE LECHE EN POLVO EN TARRO 1600 GRS. COMERCIALIZADORA ROSA ALEGRIA CORNEJO EIRL. 810.000
1140584002 |1000 CAJAS MERCADERIAS DIAZ ARAYA YOLANDA PURISIMA 24.490.000
1140584002 |200 CAJAS ALIMENTOS SERVICIOS INTEGRADOS SIDAPT LIMITADA 5822600
1140584002 |700 CAJAS DE ALIMENTO PRODUCTORA PLAY SPA, 25875780
1140584002 |300 CAJAS DE ALIMENTO PRODUCTORA PLAY SPA, 10.251.620
1140584002 |4000 CAJAS DE ALIMENTO LICITACION EN EJECUCION (PPTO. ASIGNADO PARA LA COMH  136.000.000
1140584003 [250 VALES DE CARGAS DE GAS DE 15 KGS Y 250 VALES DE CARGAS DE GAS DE 1 GASCO GLP S.A. 4.566.705
11405840035 |250 VALES DE GAS DE 15 KGS5 Y 250 VALES DE GAS 11 KGS. ABASTIBLE S.A. 4.605.003
1140584005 |20 CAMAROTE ¥ 20 CAMA DE 1 PZA MADERERA LAGO VILLARRICA 2.177.506
11405840035 |150 FRAZADAS Y 50 COLCHONES COMERCIAL FENIX LIMITADA 2.915.500
1140584003 |300 UNID. CAJA DE EMBALAJE ¥ 30 PQTE BOLSAS CAMISETA RIQUELME TOBAR INGRID 485520
1140584003 |250 VALES DE CARGA DE GAS DE N KGS Y 250 VALES DE CARGCA DE GAS DE 15 ABASTIBLE S.A. 4.641.298
11405840035 [250 VALES DE CARGA DE GAS DE 11 KGS Y 250 VALES DE CARGA DE GAS DE 15 GASCO GLP S.A. 4.4035.000
1140584003 |COMPRA DE PANALES DISTRIBUIDORA ASY C S5PA. 1.928.557
1140584003 |COMPRA DE PANALES LESSLY 521.608
1140584003 |ARRIENDO DE CARPA CESFAM JULIO - AGOSTO LAGOS CARPAS 5PA 2.380.000
1140584005 |10 LAVAMANOS VASQUEZ RABANAL EMILIO FABIAN 4.4035.000
1140584005 |1 ARRIENDO DE TRACTOR CON EQUIPO DE TURBO-NEBULIZADOR Y 1 ARRIENDO DE  |JAIME FERRER Y CIA LTDA, 4.522.000
1140584005 |6000 Its KEROSENE COMERCIAL CARVAJAL MARTIN E.LLR.L 3.594.000
1140584005 |5 CAJAS DE MASCARILLAS PERSONAL EN TERRENO AREAS VERDES DIAZ ARAYA YOLANDA PURISIMA 140.000
1140584005 |1 ARRIENDO DE CAMION PLUMA CORREA CEA MIGUEL PATRICIO 95.200
1140584005 |1 ARRIENDO DE CARPAS AMPLIACION CESFAM JUNIO LAGOS CARPAS 5PA 1.120.000
1140584005 |TERMOMETROS DIGITALES; PROTECTORES FACIALES Y BIDONES DE AMONIO CUATER |FOOD TRUCK SYLVIA ISABEL VAN DE WYNGARD E.LR.L. 1.367.152
1140584005 |10 BIDONES DE 60 LTDS C/U VASQUEZ RABANAL EMILIO FABIAN 541.450

TOTAL 262.472.729
PERCIBIDO FONDO SOLIDARIO COVID 19 550.273188
SALDO 87.800.459




Taligaiite DEPARTAMENTO DEL AREA SOCIAL
Creciendo contodos
DIRECCION DE o o ,
DESARROLLO Araiz de la crisis sanitaria mundial por COVID-19, nuestro
COMUNITARIO Departamento del Area Social dependiente de |la Direccionde  §
Desarrollo Comunitario, ha establecido planes para atender
a NuUestros vecinos y vecinas que se han visto afectadosy con T T |
necesidades evidentes dada la pandemia. ] ’ }/ e i
)] Hilichic
h El equipo municipal y desde el drea del Departamento Social,ha K61 f [T INET | 4
— tenido que visualizar una redireccidn con todos y todas aquellas ’ SRR N } ‘
z profesionales que hoy se designan a fortalecerygenerarde [ [ [ [ FL [T Y|
_ < manera oportuna la ayuda social a nuestros vecinosy vecinas.  BE || | 1 ;
n o Los lineamientos y protocolos de gestion de esta area ? = L
mencionada son un resultado de las multiples funciones HEASE N ¥
B j colaborativas gue se han estudiado anticipadamente por |a i s
Direccion de Desarrollo Comunitario en conjunto con nuestro :
> Alcalde Carlos Alvarez Esteban. e
< Nuestra comuna y como varias de nuestro pais, hoy presentan un
h incremento en ayudas y/o necesidades, siendo la mas reiterada, la
alimentacion.
z Al analizar los casos de nuestra poblacion que exponen los
u profesionales Trabajadores Sociales que se encuentran evaluando ¥,
las hecesidades, sehalan que el desempleo es |a caracteristica
principal gue manifiestan las familias, incorporandose 0Lk

fuertemente aguellas gue hace uno o dos meses presentalban
INQresos para subsistir.
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DEPARTAMENTO DEL AREA SOCIAL

A continuacion, se
visualizan graficos
de meses marzo a
junio 2020 con sus
respectivas ayudas
y el incremento en

Item alimento:

PRODUCTO
CAMA EQUIPADA
CAMAROTE EQUIPADO
FRAZADAS
COLCHON
MERCADERIA
PANALES

TOTAL

PRODUCTO
CAMA EQUIPADA
CAMAROTE EQUIPADO
FRAZADAS
COLCHON
MERCADERIA
PANALES

TOTAL

PRODUCTO
CAMA EQUIPADA
CAMA 1,5
CAMAROTE EQUIPADO
FRAZADAS
COLCHON
MERCADERIA
PANALES

TOTAL

N° DE AYUDAS

ABRIL

N° DE AYUDAS

]
13
1
O
7277
66

808

MAYO

N° DE AYUDAS

W —=hNOO

463
54

533

CANTIDAD ENTREGADA

CANTIDAD ENTREGADA

|
13
2
O

7277

263

1006

CANTIDAD ENTREGADA

WA DNOO®

463
207

689

PRODUCTO
CAMA EQUIPADA
CAMA 1,5
CAMAROTE EQUIPADO
FRAZADAS
COLCHON
MERCADERIA
PANALES
GAS
PARAFINA
TOTAL

N° DE AYUDAS

O
O
5
30
5
2231
27
1100
250
3146

CANTIDAD ENTREGADA

O
O
5
30
5
2231
80
1100
250
3199
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DEPTO. RSH (NUEVOS REGISTROS Y ACTUALIZADOS)

DIRECCION DE
DESARROLLO
COMUNITARIO

CANTIDAD APROBADA

MARZO 565
ABRIL 1026
MAYO 1296

Depto RSH
Nuevos Registros- Actualizados

L2536

CANTIDAD APROBADA,
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EMERGENCIA SANITARIA

DEPARTAMENTO
DE TALAVECINO A contar del 16 de marzo del presente ano, nhuestro personal ha

trabbajado arduamente en la emergencia sanitaria, poniendo en
marcha protocolo ante la pandemia.

I
) = squipo aoMmisRaTvo B EQueooperamvo W0 moma
— Francisco Chacén esq. O’Higgins Biclioteca Municipal .
z 3 moviles
_ Supervisor 10 Conductores 2 ambulancias full equipo,
n < Operadores de radio 8 Paramédicos preparadas para todo tipo de
o Operadores de cimaras 2 Operadores emergencias.
Secretarias Todos ellos en turnos rotativos desde el 22 VAN, para el traslado de
- S Conductores g?ﬁg%gregzd%g@srgseﬂ“ turnos 24 por 3 pacientes a diferentes centros
asistenciales de la Region
Metropolitana, retiro de
< medicamentos desde diversos
h Hasta la fecha se han atendido 850 emergencias, talescomo | CeNtros asistenciales, entrega
traslados de pacientes covid descompensados, sospechas de de medicamentos a usuarios
z covid, pacientes con dificultad respiratoria, pacientes postrados, ae nuejtr?ia comuna, entrega de
o evaluaciones y toma de signhos vitales en domicilios, orientacion mercaderia, etc.
Ill telefénica, etc. En coordinacion con equipo epidemioldgico, SAR,

Cesfam, Hospital de Talagante, equipo territorial y de emergencia
comunal.
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EMERGENCIA SANITARIA

DEPARTAMENTO
DE TALAVECINO

STOCK DE INSUMOS PARA ENFRENTAR EMERGENCIA SANITARIA

- 10.000 mascarillas desechables.

- 500 pecheras desechables.

- 300 Cofias.

- 200 Cubre calzados.

EN TALAGANTE

T
_
n - 50 protectores faciales.
- (Senalar que cada funcionario tiene uno personalizado).
> - Desinfectante sanitizante.
o - Cloro.
- Alcohol gel.
o - 4,000 pares de guantes.
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COVID'.IQ INFORME DE GESTION MUNICIPAL

RGENCIA SANITARIA

EN TALAGANTE ANTEEM
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ENTREGA DE CANASTAS JUNAEB

1° CANASTA 2° CANASTA 3° CANASTA 4° CANASTA 5° CANASTA
RED NOMERE Total Asignadas Total Asignadas | Total Asignadas | Total Asignadas Total Asignadas
(entrega semana | (entrega semana | (entrega semana | (entrega semana | (entrega semana
del 25 marzo) del 30 abril) del 29 mayo) del 15 junio) del 06 julio)
10703 |ESCUELA ESTRELLA DE BELEN 76 76 79 79 79
10706 |ESCUELA EL PINO VIEJO DE LONQUEN 13 13 134 134 134
10699 |LICEO REPUBLICA DE GRECIA ANEXO 124 124 151 151 151
10689 |[ESCUELA EL ROTO CHILENO 138 138 168 168 168
10702 |ESCUELA MANUEL RODRIGCUEZ ERDOISA 160 160 195 195 195
10705 |ESCUELA LUIS UNDURRAGA 184 184 236 236 236
24856 (ESCUELA TEGUALDA 345 345 436 436 436
10697 |LICEO POLITECNICO 403 403 514 540 540
10699 |LICEO REPUBLICA DE GRECIA MATRIZ 409 409 521 547 547
31294 |LICEO BICENTENARIO 419 419 534 560 560
10696 |LICEO TALAGCANTE 497 497 561 599 599
10704 [(ESCUELA ALBORADA DE TALAGANTE 503 503 638 664 664
SUMAS 3.371 3.371 4167 4,509 4,509
TOTALGENERAL ENTREGAS EN TALAGANTE 19.527
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USO DE HERRAMIENTAS DIGITALES

PARA LA EDUCACION A DISTANCIA

CORPORACION
MUNICIPAL DE

EDUCACION Clases con Google Classroom: Permite la creacion de

cursos y/o grupos de alumnos y compartir contenido
(presentaciones, documentos, enlaces y videos de youtube)

Formularios: Permite recibir el feedback necesario de las
clases y del aprendizaje de los alumnos.

Gooale Forms

Ofimatica: Permite preparar documentos, planillas de
calculos y presentaciones, asi como el trabajo colaborativo
en tiempo real (e|. grupo de alumnos trabajando sobre un
mismo informe).

Keep y Calendario Permite administrar todas las
actividades, construir listas de tareas por hacer, crear
recordatorios y agendar las clases en linea.

Gmail y Meet: Gmail, permite la comunicacion por correo
electronico y Meet, la comunicacion por video llamada
permitiendo realizar la clase en linea. Chat en vivo.
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Gestion corporativa: permite administrar con
confidencialidad la lista de estudiantes, gestionar los
dispositivos (tablets), haciendo posible que los alumnos
trabajen sobre un entorno seguro.
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INVERSION MATERIAL E INSUMOS TECNOLOGICOS

EMERGENCIA SANITARIA

CORPORACION
MUNICIPAL DE
EDUCACION

ESTABLECIMIENTO TABLET | COSTO MODEM COSTO | PLAN DATOS | COSTO 3 MESES TOTAL

m u L. TALAGANTE 140 $22.472.605 150 $ 6.000.000 150 $ 3.600.000 |$ 32.072.605

h L. TALAGANTE VESPERTINO 40 $ 5.896.563 40 $ 960.000 |$ 6856563

— TEGUALDA 85 $ 21.352.000 150 $ 6.000.000 150 $ 3.600.000 | $ 30.952.000

B z ROTO CHILENO 58 $ 3218930 66 $ 2.943.450 66 $ 1584.000 | $ 7746380

< UNDURRAGA 177 $26.853.308 90 $ 4599514 90 $ 2160000 |$ 33.612.822

GRECIA 300 | $35100.000 300 $ 12.000.000 300 $ 7200.000 | $ 54.300.000

o L. POLITECNICO 10 $ 15.016.783 80 $ 3.200.000 80 $ 1.920.000 |$ 20136783

— S PINO VIEJO 100 | $ 6.200.000 100 $ 6.000.000 100 $ 2.400.000 |$ 14.600.000

ALBORADA 10 $22.544 845 150 $ 6.000.000 150 $ 3600000 |$ 32144.845

ESTRELLA DE BELEN 41 $ 5037349 42 $ 1.817.865 42 $ 1.008.000 |$  7.863214

< LICEO BICENTENARIO 1 $ 940988 94 $  4.88019 94 $ 2256000 |$ 8077107

M. RODRIGUEZ 30 $ 3.700.000 40 $ 1.600.000 40 $ 960.000 | $ 6260000

o h TOTAL 1202 | $168.333.371] 1262 | $55.040.948 1302 $  31.248.000 | $ 254.622.319
O
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CANTIDAD DE EQUIPOS Y BANDA ANCHA MOVIL
ADQUIRIDOS POR ESTABLECIMIENTO

CORPORACION

MUNICIPAL DE
EDUCACION
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ESTABLECIMIENTO TABLET MODEM
|LicEO TALAGANTE 140 150 |
|L. TALAGANTE VESPERTINO 40 |
[reEcuaLDA 85 150 |
[roTO cHILENO 58 66 |
lunDURRAGA 177 90 |
[LicEo GRECIA 300 300 |
[L. POLITECNICO 110 80 |
[PiNO ViETO 100 100 |
|ALBORADA 110 150 |
|ESTRELLA DE BELEN 41 42 |
[Liceo BICENTENARIO 11 94 |

M. RODRIGUEZ 30 40
_TotAL | 1202 | 1262




Taligaiite CONECTIVIDAD
Creciendo contodos
CORPORACION
MUNICIPAL DE Tablet Modem
EDUCACION ESTABLECIMIENTO Porcentaje Porcentaje
sobre sobre
Matricula [matricula matricula
LICEO TALAGANTE 1088 12,9 13,8
m m IL. TALAGANTE VESPERTINO 575 10,7 0,0
h |TEGUALDA 539 15,8 27,8
— |rRoTO CHILENO 282 20,6 23 4
- z lunDURRAGA 292 60,6 30,8
< |Liceo GRECIA 993 30,2 30,2
|L. POLITECNICO 1018 10,8 7.9
o |PiNO VIETO 257 38,9 38,9
IALBO RADA 942 11,7 15,9
- IESTFEELLA DE BELEN 82 50,0 51,2
> ILICEO BICENTENARIO 959 1,1 9,8
< M. RODRIGUEZ 244 12,3 16,4
o h
z 1262 equipos adquiridos por Corporacién
u | 558 equipos entregados por Junaeb 2020
m | 544 equipos entregados por Junaeb 2019
2364

‘33% de la matricula |




ORGANIZACION DEL ESTABLECIMIENTO FRENTE
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A NECESIDADES DE LA EDUCACION A DISTANCIA

CORPORACION
MUNICIPAL DE

EDUCACION ® ® @ Fomarunequipo que lidere el proceso al interior de las

comunidades educativas.

Los encargados de computacion o Enlaces pueden asistir

p—
g remotamente a los estudiantes sin conectividad o que
= | * presenten dificultades técnicas con los dispositivos.

Equipos de trabajo docente por asignaturas para generar
& clases a distancia. Ejemplo: innovar de manera que un
docente pueda hacer clases a todos los estudiantes del

mismo nivel.
— Evaluar permanentemente el avance, recogiendo la mayor
N cantidad de datos. Ejemplo: cuantos se conectan a clases,

cuantos reciben material, etc.

Generar un canal de atencion al apoderado-estudiante en
el caso de presentar problemas asociados a la informacion,
horarios de clases, canales de comunicacion u otros.
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. Utilizar la plataforma de clases a distancia de Google
S | Classroom, como primera herramienta.
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CORPORACION
MUNICIPAL DE
EDUCACION

Conectividad, implica conectar a estudiantes y
docentes a contextos de aprendizajes virtuales.

Capacitar a docentes para el uso de medios

tecnologicos que permitan ajustarse a méetodos de
ensenanza bajo contextos virtuales.

Priorizacion de contenidos y aprendizajes con

foco en el desarrollo de habilidades del pensamiento
y en la educacion socioemocional. Capacidades que
permiten impulsar experiencias de aprendizajes
significativos.

Fuente: El Mostrador.
https://www.elmostrador.cl/cultura/2020/03/30/educacion-a-distancia-
para-millones-en-plena-crisis-sanitaria-expertos-advierten-que-no-
estamos-preparados/

Juan Silva Quiroz, Académico de la Universidad de Santiago,
Magister en Ingenieria Informatica y

Doctor en Pedagogia Programa de Multimedia

Educativo de la Universidad de Barcelona.
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Marta Lagos, Socidloga, El Mostrador. Fundadora de
Latinobarometro y MORI Chile.

NUEVOS DESAFIOS PARA ENFRENTAR

LA EDUCACION A DISTANCIA

"Por que los ninos de Talagante van a correr mucho mas rapido para
disenar esa modernidad nueva para un mundo nuevo. No tienen nada gue
perder, solo pueden ganar” (Marta Lagos, 2020. El Mostrador).

Este nuevo escenario nos lleva a mirar las
problematicas y desafios de esta nueva
realidad.
Especialistas en la materia senalan lo
siguiente:

e Problemas de conectividad de los
estudiantes. “"£E/ acceso a Internet es
variable en cuanto a cantidad y calidad,
ademas de las regiones y las clases

sociales (...)” , “mas de 76 mil personas

sin conectividad digital” (Ministerio de
Desarrollo Social, 2019).

Necesidad de capacitar a docentes para
que puedan preparar la ensehanza,
considerando métodos que se ajusten a
las condiciones materiales y de
conectividad.

“la gran mayoria NO  posee
competencias para una

docencia online efectivd” (Juan Silva,
citado articulo El Mostrador).

Contenidos y métodos de ensenanza, en
funcion del desarrollo de competencias
socioemocionales y habilidades del
pensamiento.
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LA EDUCACION A DISTANCIA

CORPORACION ~7AHoras ® biobiochile.cl
MUNICIPAL DE

EDUCACK')N Lunes 20 abril de 2020 | Publicado a las 19:49
Coordinan entrega de modems de internet y tablets para
mas de mil alumnos de escuelas de Talagante

Por Maria José Villarroel

] NACIONAL~ MUNDO~ ECONOMIA~ TECNOLOGIA~ DEPORTES~ CULTURA~ POLITICA~

SIEMDO TENDENCIA AHORA Informe revela que personas salen casi 3 veces por semana en cuareniena por

acow

Coordinan entrega de médems de internet y
tablets para mas de mil alumnos de escuelas de
Talagante

Noticias del Agro

Riego v preservacién del agua:
Indap dispone incremento de
presupuesto y enfoque
sustentable

, elmestrador Noticias

S1los nifios de Talagante pueden acceder a internet, eso sucedera a la velocidad del

rayo, no en cinco semanas, o doce como el peak de la pandemia, pero de aqui a un
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par de afios miraremos para atras al mundo “viejo®.

La racionalidad de la generacion que viene no se la imagina nadie. Esos nifios saben

que el mundo les dara las oportunidades, no solo lo que esta en el territorio chileno.




